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弊組合では、インターネットバンキングサービスをより安⼼してご利⽤いただけるよう、平成２４
年８⽉６⽇(⽉)より、「リスクベース認証機能(追加認証)」によるログイン認証強化を開始いたしまし
た。 
 
１． 「リスクベース認証機能(追加認証)」について 

ログイン時における利⽤者の操作情報(IP アドレス、使⽤機器等)により、⽇頃の操作情報と異な
り、正当な利⽤者でない可能性が⾼いとシステム上判断した場合には、予め利⽤者が登録された質
問事項と回答内容による追加認証を⾏い、当該取引がご本⼈のご利⽤であることを確認する認証⽅
式です。 

これにより、万⼀、お客様が普段利⽤されるインターネットバンキングのログイン ID やパスワ
ードを第三者に知られ、当該第三者がお客様の普段利⽤されている環境とは異なる環境からアクセ
スしてきた場合には、追加で認証を⾏うこととなりますので、第三者による不正利⽤防⽌に有効な
対策となります。 

 
２．ご留意事項 

（１） すでにインターネットバンキングをご利⽤中のお客様 
平成２４年８⽉６⽇（⽉）以降、最初にログインされたときに、質問事項と回答内容の登録

が必要ですので、ログイン後の画⾯の表⽰内容に沿って登録をしていただきます。 
（２） 平成２４年８⽉６⽇（⽉）までご利⽤のないお客様 

ログイン ID 取得後、初めてログインされた時、質問事項と回答内容の登録が必要ですので、
ログイン後の画⾯の表⽰内容に沿って登録をしていただきます。 

 


